
на виконання ст.12 Закону України  
«Про фінансові послуги та державне регулювання ринку фінансових послуг» 

 
ІНФОРМАЦІЯ ПРО ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ 

ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 
«МІЖГАЛУЗЕВИЙ ДЕПОЗИТАРНИЙ ЦЕНТР» 

 
1. Фінансова послуга, що пропонується надати клієнту, із зазначенням вартості цієї послуги для 
клієнта 
Товариство надає послуги депозитарної установи. 
Розмір, порядок нарахування та сплати винагороди за надання фінансових послуг зазначається у 
відповідних внутрішніх положеннях Товариства та в проекті відповідного договору, які надаються 
Товариством клієнту до його укладання. 
 
2. Умови надання додаткових фінансових послуг та їх вартість 
Товариство не надає додаткові фінансові послуги.  
 
3. Порядок сплати податків і зборів за рахунок фізичної особи в результаті отримання фінансової 
послуги 
Товариство не є податковим агентом 
 
4. Правові наслідки та порядок здійснення розрахунків з фізичною особою внаслідок дострокового 
припинення надання фінансової послуги 
Внаслідок дострокового припинення дії Договору, Депозитарна установа та клієнт зобов’язуються 
провести взаємні розрахунки. Порядок проведення взаємних розрахунків зазначено в проекті 
відповідного договору, який надається Товариством клієнту до його укладання.  
 
5. Механізм захисту фінансовою установою прав споживачів та порядок урегулювання спірних 
питань, що виникають у процесі надання фінансової послуги 
Механізм захисту прав споживачів передбачений Законом України «Про захист прав споживачів». 
Спірні питання, що виникають у процесі надання фінансової послуги врегульовуються в досудовому 
порядку, в тому числі шляхом переговорів. Якщо таке врегулювання виявиться неможливим, спори 
підлягають врегулюванню судом на території України згідно законодавства України.  
 
6. Реквізити органу, який здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг (адреса, номер 
телефону тощо), а також реквізити органів з питань захисту прав споживачів 
Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку  
Адреса:  01010, м. Київ, вул. Московська 8, корп. 30 
Телефон «гарячої лінії»: (044) 280-28-26 
E-mail: info@nssmc.gov.ua  
Web-сайт: www.nssmc.gov.ua     
 
Інспекція з питань захисту прав споживачів у Харківській області 
61022 м. Харків, вул. Сумська,45 
вебсайт: http://www.zps.com.ua/ 
E-mail: zps_kh@ukr.net 
тел./факс: (057) 700-39-68, 700-39-65 
 
7. Розмір винагороди фінансової установи у разі, коли вона пропонує фінансові послуги, що 
надаються іншими фінансовими установами 
 
Товариство не пропонує фінансові послуги, що надаються іншими фінансовими установами. 
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